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Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacio Processo Administrativo
Ndo se aplica/Nao se aplica 163.00002843/2023-09

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial, visando a obtencdo de adequadas condicbes de
salubridade e higiene, com disponibilizagdo de mdo de obra em regime de dedicagao exclusiva, saneantes domissanitarios,
materiais e equipamentos, em locais determinados na relacdo de enderecos de Anexo do edital, e conforme condi¢cbes e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mio de obra, nos termos da
tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICA(;Z\O CATSER |UNIDADE DE|QUANTIDADE [(VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO |[TOTAL
1 |Area Interna/ Piso Frio |212229 M2 231,0 8,52 1.968,12
Area Externa/ Pisos
4 _pavimentados 1,1 54,5  |yo 36,0 4,26 153,36
adjacentes/contiguos
as edificacbes
Vidro Externo/
g |Frequenciatimestral |, oq0q |y 36,0 2,38 85,68
(sem exposicdo a
situac&o de risco)
(A) VALOR TOTAL MENSAL 2.207,16
(B) QUANTIDADE TOTAL DE MESES 30
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO (A) X (B) 66.214,80
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1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢ao do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢oes deste Termo de
Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n° 68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27 de
setembro de 2023.

1.2 Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n° 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses, contados do(a) data estabelecida para inicio dos servicos, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1 O servigo é enquadrado como servigo continuo, tendo em vista o Estudo Técnico Preliminar.
1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagao.
Subcontratagdo

1.5 O Contratado ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme detalhamento a sequir:

3. Descricao da solucao

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 O item 5.2.2. deste instrumento estabelece critérios de sustentabilidade ao tratar de obrigac6es e responsabilidades
especificas da contratada relativas a boas praticas ambientais, os quais deverdo ser observados na execugéo do contrato.

Garantia da contratacdo

4.2 Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicbes descritas nas clausulas do contrato.
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4.3 No prazo de convocacdo para formalizacdo da contratac&o, e anteriormente a celebracéo da contratacdo, o fornecedor
devera prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

| - Caucdo em dinheiro. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada mediante depdsito bancario em favor do
Contratante no Banco do Brasil, em conta que contemple a correcdo monetaria do valor depositado.

Il - Caugcdo em titulos da divida publica. Serao admitidos apenas titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidac&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil
e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

Il - Fianga bancadria. Feita a opcéo pela fianca bancaria, no instrumento devera constar a renuncia expressa do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil. Sera admitida fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados em
conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislacdo que rege a matéria. Caso tal cobertura ndo conste
expressamente da apdlice, o fornecedor vencedor podera apresentar declaracdo firmada pela seguradora emitente

afirmando que o seguro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados em
conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

V - Titulo de capitalizagcdo. Serdo admitidos apenas titulos de capitalizagdo conforme a modalidade instrumento de
garantia custeados por pagamento unico, com resgate pelo valor total, emitidos com observancia da legislacdo que rege
a matéria.

4.3.1 A néo prestacdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizagdo da contratagdo, caracterizando
descumprimento total da obrigagdo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as sancbes previstas nas normas
pertinentes.

4.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a garantia da contratagao.
Vistoria

4.5 A avaliagao prévia do local de execucéo dos servigcos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 (oito) horas as 17 (dezessete) horas.

4.6 Seré&o disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.7 Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

4.8 Caso o licitante opte por nédo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal de seu representante legal de que
conhece o local e as condicbes da realizacdo do objeto, ou declaracdo formal assinada por seu responsavel técnico acerca
do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratagéao.

4.9 O interessado ndo podera pleitear modificacbes nos precos, nos prazos ou nas condi¢cbes contratuais, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacgéo de insuficiéncia de dados ou de informag¢bes sobre
o local em que sera realizado o objeto da contratac&o.

5. Modelo de execucado do objeto
5. MODELO DE EXECUC.AO DO OBJETO
Condigoes de Execugdo

5.1 Os servigcos deverdo ser executados em horarios que néo interfiram nas atividades normais do Contratante, respeitando
a jornada de até 44 horas semanais.

5.1.1 Areas Internas — Pisos Frios
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S&o consideradas como areas internas — pisos frios aquelas constituidas ou revestidas de paviflex, marmore, ceramica,
marmorite, plurigoma e madeira, incluindo os sanitarios.

5.1.1.1 Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro 2: Rotina e frequéncia de limpeza — pisos frios

Frequéncia

Etapas e Atividades

= Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remocéao de sujidades e de outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horéario previsto de uso;

= Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horéario previsto de uso;

= Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, bem como dos mdveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano tmido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o
uso de produtos lustra-moveis; e

Diéria

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente
alergénicos.
= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante;
= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cer&mica, marmorite, plurigoma e
similares;
= Limpar os elevadores com produto adequado;
= Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes; e
= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condicdes de higieniza¢do;
= Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
= Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
= Limpar as forragcbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado; =
Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.

Semanal |com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produto alergénico, usando apenas pano umido;
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= Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
= Retirar o pé e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Mensal = Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e
= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de l&mpadas, aletas e difusores com o
acompanhamento da manutencéo,

Trimestral

= Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacéo Predial — Vol. 03 — Fev./2025.

5.1.1.2 Consideracbes Finais:

Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados
téxicos) deveréo ser segregados e ter destinacdo adequada

5.1.2 Areas Internas — Almoxarifados/Galpdes

S&o consideradas como areas internas — almoxarifados e galpdes as areas utilizadas para depdsito, estoque ou guarda de
materiais diversos

5.1.2.1 Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servigos seré@o executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro 3: Rotina e frequéncia de limpeza — almoxarifados/galpbes

Frequéncia

Etapas e Atividades

Areas Administrativas de Almoxarifados

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais mdveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos maéveis e eliminar o
uso de produtos lustra-maoveis.

= Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente
alergénicos;

= Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
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Diéria

= Limpar os espelhos e pisos dos sanitdrios com pano uUmido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogéo de sujidade e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condicbes de higieniza¢do durante todo o horario previsto de uso;

= Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condicbes de higieniza¢do durante todo o horario previsto de uso;

= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cer&mica, marmorite, plurigoma e
similares;

= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Areas Operacionais de Almoxarifados/ Galpdes

Diaria

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante; =
Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria

Areas Administrativas de Almoxarifados

Semanal

= Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
= Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

= Limpar as forragcbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado; =
Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

= Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condicbes de higieniza¢do;

= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseaveis) com produtos alergénicos, usando apenas pano umido; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Areas Operacionais de Almoxarifados/Galpdes

Semanal

= Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas etc.

Areas Administrativas de Almoxarifados

Quinzenal

= Remover o po de prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais moveis existentes;

= Sempre que possivel, utilizar apenas pano uUmido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de
produtos lustra-moveis; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal
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= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Mensal = Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;
Trimestral [= Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

5.1.2.1 Consideragdes Finais:

Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados
téxicos) deverdo ser segregados e ter destinagcdo adequada.

5.1.3 Areas Internas com Espacos Livres — Sagudo, Hall e Saldo

S&o consideradas como éareas internas aquelas com espacos livres como saguéo, hall e saldo, revestidas com pisos
frios ou acarpetados.

5.1.3.1 Rotina e Frequéncia de Limpeza

Os servigos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir:

Quadro 4: Rotina e frequéncia de limpeza — Espacos Livres — Saguéo, Hall e Salao

Frequéncia

Etapas e Atividades

Diéaria

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Remover o0 p6 dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como de bancos, cadeiras e demais
moveis existentes, incluindo telefones, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que
possivel, utilizar apenas pano Gmido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o
uso de produtos lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente
alergénicos. = Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;

= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

= Limpar e remover o p6é de capachos e tapetes; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

= Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado; =
Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras etc.

com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;
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Semanal

= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manusedaveis com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

= Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares; = Retirar o p6 e residuos
dos quadros em geral; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
= Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;
= Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

5.1.3.1 Consideracdes Finais:

Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados toxicos)
deverdo ser segregados e ter destinacdo adequada.

5.1.4 Areas Externas — Pisos Pavimentados Adjacentes/ Contiguos as Edificages

S&o consideradas como areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes aquelas circundantes
aos prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota, cerdmica etc.

5.1.4.1 Rotina e frequéncia de limpeza:

Os servicos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir.

Quadro 5: Rotina e frequéncia de limpeza — Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edifica¢cbes

Frequéncia

Etapas e Atividades

Diaria

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
= Limpar e remover o p6 de capachos; = Limpar adequadamente cinzeiros;

= Varrer as areas pavimentadas removendo detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;

= Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observada a legislacdo ambiental vigente e a de
medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita, de propriedade do Contratante;

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria; e

= Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade e manchas,
observando as restricdes do item 5.1.8.2. Utilizacdo da Agua.

= Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item 5.1.8.2. Utilizacédo da

Agua; e
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Semanal

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras
etc. com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos;
e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestagéo de Servigcos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

5.1.4.2 Utilizag&do da Agua

a) A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de detritos ou por
meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou escovao, sendo expressamente vedada a lavagem com agua
potavel, exceto em casos em que se confirme a presenca de material contagioso ou outros que tragam danos a
saude.

b) Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva, pocos cuja

agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

5.1.4.3 Consideracbes Finais:

Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou em que se utilizem produtos considerados
téxicos) deveréo ser segregados e ter destinacdo adequada.

5.1.5 Areas Externa - Varricdo de Passeios e Arruamentos

Sao consideradas como areas externas — varricdo de passeios e arruamentos areas destinadas a estacionamentos
(inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas, arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias do
Contratante.

5.1.5.1 Rotina e Frequéncia de Limpeza Os servicos serdo executados pela Contratada conforme quadro a seguir.

Quadro 6: Rotina e frequéncia de limpeza — varricao de passeios e arruamentos

Frequéncia

Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-o0s em local indicado pelo Contratante;

= Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;

Diaria = Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observando a legislagdo ambiental vigente e a de
medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal |- Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal

Mensal Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestagao de Servigcos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial — Vol. 03 — Jan./2024.
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5.1.5.2 Utilizag&do da Agua

a) A limpeza de passeios e arruamentos somente seré feita por meio de varredura e recolhimento de detritos ou por
meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou escovéo, sendo expressamente vedada a lavagem com agua
potavel, exceto em casos em que se confirme a presenca de material contagioso ou outros que tragam danos a
saude;

b) Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva, pocos cuja

agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

5.1.6 Vidro Externo — Frequéncia Trimestral e Semestral — Com ou Sem Exposicdo a Situacdo de Risco

S80 considerados como vidros externos aqueles localizados nas fachadas das edificagdes. Os vidros externos séo
compostos por face interna e face externa. A quantificacdo da érea dos vidros externos devera se referir somente a
uma de suas faces. Rotina e Frequéncia de Limpeza.

Descricéo dos servicos:

Os servicos serdo executados pela Contratada conforme o quadro a seguir. Ressalta-se que a limpeza da face externa dos
vidros externos pode ser realizada tanto trimestralmente quanto semestralmente. Consideram-se as frequéncias previstas
nas especificacdes de areas de Anexo do Edital.

Quadro 7: Rotina e frequéncia de limpeza — vidros externos — trimestral e semestral — com ou sem exposicdo a
situacdo de risco

Frequéncia

Etapas e Atividades

Face Externa — Frequéncia Trimestral

= Face interna

Quinzenal | Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessario, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade.
= Face externa

Trimestral

- Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessério, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade.

Face Externa — Frequéncia Semestral

= Face interna

Quinzenal | Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessario, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade.
= Face externa

Semestral

— Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessario, produtos
antiembacgantes de baixa toxicidade.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagéo Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

5.2 OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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A Contratada, além da disponibilizacdo de mao de obra, saneantes domissanitarios, materiais, utensilios e equipamentos
necessarios a perfeita execucdo dos servicos de limpeza das areas envolvidas, bem como das obrigacdes constantes na
minuta de termo de contrato, obriga-se a:

5.2.1 Obrigagdes e Responsabilidades Genéricas
5.2.1.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao vigente.

5.2.1.2 Designar por escrito, no ato do recebimento da autorizacdo de servigos, preposto(s) que tenha(m) poderes para
resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execugéo do contrato.

5.2.1.3 Observar a legislacdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢cdes previstas em normas
coletivas da categoria profissional.

5.2.1.4 Observar as condi¢Bes de uso de sistema de escrituracéo digital de obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais
gue sejam estabelecidas por legislacdo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n® 13.874, de 2019.

5.2.1.5 Disponibilizar o numero necessario de empregados para a prestacdo dos servi¢os, devidamente registrados em
suas carteiras de trabalho.

5.2.1.6 No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todo o material de limpeza (saneantes domissanitarios e produtos
guimicos) a ser utilizado na execucao do servigo de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequadas para a
aprovacao pela fiscalizacdo do contrato.

5.2.1.7 Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado inadequado pelo Contratante no prazo de 24
(vinte e quatro) horas.

5.2.1.8 Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes domissanitarios e dos
produtos quimicos.

5.2.1.9 Manter os empregados que executardo o servico devidamente uniformizados, identificando-os mediante crachas
com fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protec&o Individual (EPIS).

5.2.1.10 Manter todos os equipamentos e utensilios necessérios a execu¢do dos servicos em perfeitas condi¢bes de uso,
devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de
sistema de protecéo, de modo a evitar danos na rede elétrica. Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao
Predial Data-base: Janeiro/2024 Verséo 01: Mar¢o/2024 Especificagcdes Técnicas

5.2.1.11 Identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de po,
enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre outros, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade do Contratante.

5.2.1.12 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execucdo e a supervisdo permanente dos servicos de maneira
estruturada, fornecendo durante o horario comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para
manutenc¢éo das areas limpas.

5.2.1.13 Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos trabalhos.
Esses encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem, quando houver necessidade, ao preposto dos servicos do
Contratante e tomar as providéncias pertinentes.

5.2.1.14 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus profissionais
acidentados ou com mal subito.

5.2.1.15 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de seguranca
e medicina do trabalho.

5.2.1.16 Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orienta¢cdes do Contratante, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencédo de incéndio nas areas do
Contratante.

5.2.1.17 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.
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5.2.1.18 Prestar os servi¢os dentro de parAmetros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os saneantes domissanitarios
e materiais, incluindo sacos plasticos para acondicionamento de detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

5.2.1.19 A Contratada deverda distribuir nos sanitarios papel higi€nico, sabonete e papel toalha, de forma a garantir a
manutencdo de seu abastecimento, cabendo ao Contratante a responsabilidade pelo fornecimento do papel higi€hico,
sabonete e papel toalha.

5.2.1.20 Observar conduta adequada na utilizacdo dos saneantes domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos,
objetivando a correta higienizacédo dos utensilios e das instalagGes objeto da prestacédo de servicos. Prestacdo de Servigcos
de Limpeza, Asseio e Conservacgdo Predial Data-base: Janeiro/2024 Verséo 01: Mar¢o/2024 Especificagbes Técnicas 35

5.2.1.21 Respeitar a legislacao vigente e observar as boas praticas técnica e ambientalmente recomendadas quando da
realizacdo de atividades com produtos quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios nas areas de
escopo dos trabalhos, quer seja em qualidade, quantidade ou destinacéo, atividades essas de inteira responsabilidade da
Contratada, que respondera em seu préprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores.

5.2.1.22 Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento do
Contratante.

5.2.1.23 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias da execuc¢do dos
servigos ou em quaisquer outras instalacdes do Contratante.

5.2.1.24 Atender de imediato as solicitagbes do Contratante quanto as substituicdes de profissionais ndo qualificados ou
entendidos como inadequados para a prestacdo dos servicos.

5.2.1.25 Fornecer cesta basica e vale-refeicdo que estejam previstos na convenc¢éo, acordo coletivo de trabalho ou
sentenca normativa, e legislacéo aplicavel aos empregados envolvidos na prestagao dos servigos.

5.2.1.26 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamento de beneficios e encargos.

5.2.1.27 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a Contratada otimizar a gestdo de seus
recursos — quer humanos, quer materiais — com vistas a qualidade dos servicos e a satisfacdo do Contratante, obtendo a
produtividade adequada aos varios tipos de trabalho. A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pelos servicos
contratados, cumprindo as disposicdes legais que interfiram em sua execuc¢éo, destacando-se a legislagdo ambiental.

5.2.2 ObrigagOes e Responsabilidades Especificas — Boas Pr aticas Ambientais

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo de consumo de energia elétrica e de agua, bem como
reducdo de producao de residuos solidos, observando as normas ambientais vigentes;

b) Receber do Contratante informagfes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactam o meio ambiente;

c¢) Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulério de Ocorréncias para Manutenggo por seu encarregado, disponivel em Anexo do Edital, que
poder& ser fornecido pelo Contratante;

d) Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante o Formulério de Ocorréncias para Manutencdo devidamente preenchido e
assinado;

€) Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
= Vazamentos natorneiraou no sifdo do lavatério e em chuveiros;

= Saboneteiras e toalheiros quebrados;

= Lampadas queimadas ou piscando;

= Tomadas e espel hos soltos;

= Fios desencapados,

= Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; e
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= Carpete solto.

5.2.3 Uso Racional da Agua

a) A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagdo poderd ser feita por meio do material oferecido pela
Companhia de Saneamento Basico do Estado de So Paulo (SABESP) sobre o uso racional da agua, disponivel em seu site. Os conceitos deverdo ser
repassados para a equipe por meio de multiplicadores;

b) A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de &gua tratada, conforme instituido no Decreto estadual n° 48.138, de 07 de outubro
de 2003;

c) Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso raciona da &gua, devendo os encarregados atuarem como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da Contratada;

d) Como exemplo: sempre que possivel, usar a vassoura e ndo a mangueira para limpar areas externas. Se houver uma sujeira localizada, usar a técnica
do pano umedecido;

€) Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob presséo.
Trata- se de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja utilizagdo serd precedida de avaliacdo pelo Contratante, ponderando as vantagens e as
desvantagens. Em caso de utilizag8o de lavadoras, adotar as de pressdo com vazdo méxima de360 (trezentos e sessenta) litros/hora;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢éo e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugéo do consumo de &gua.
5.2.4 Uso Racional de Energia Elétrica
a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducéo de consumo;

b) Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areasque estiverem sendo ocupadas; Prestagdo de Servicos de Limpeza,
Asseio e Conservacado Predial Data-base: Janeiro/2024 Versdo 01: Margo/2024 Especificagdes Técnicas 37

¢) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como lampadas queimadas ou piscando, zumbido
excessivo em reatores de luminérias, e mau funcionamento de instal acGes energizadas;

d) Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comisséo Interna de Racionalizacdo do Uso de Energia (CIRE) locais e medidas que tenham a possibilidade
de reduc&o do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalacdo de interruptores, instalagdo de sensores de presenca,
rebaixamento de luminérias, entre outros;

€) Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo estdo impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

f) Verificar as condicdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po, enceradeiras, entre outros, e se existem vazamentos de
vaporou ar nos equipamentos de limpeza, e o sistema de protegéo elétrica;

0) Realizar verificagOes e, se for o caso, manutencdes periddicas em seus aparelhos el étricos, extensdes, filtros, recipientes de aspiradores de pd e nas
escovas das enceradeiras. Evitar a0 maximo o uso de extensdes el étricas;

h) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugéo do consumo de energia fornecidas pelo Contratante.
5.2.5 Reducao de Producéo de Residuos Sélidos

a) Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias para descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, merclrio e seus compostos.
Alternativamente, poderdo ser entregues aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
indUstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores. Assim, estes adotar&o, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizacdo,
reciclagem, tratamento ou disposi¢ao final ambientalmente adequados, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte
inadequado desses materiais. Essa obrigacdo atende a Resolugcéio CONAMA n° 401, de 05 de novembro de 2008;

b) Tratamento idéntico devera ser dispensado alampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral;

¢) Encaminhar ao Contratante os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente para encaminhamento aos fabricantes para
destinagéo final e ambientalmente adequada, tendo em vista que estes constituem passivo ambiental, que resulta sério risco ao meio ambiente e a salide
publica. Essa obrigaggo atende a Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, bem como a Instrugdo Normativa do IBAMA n° 09, de 20 de
julho de 2021;

d) Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades
do programa interno de separacédo de residuos solidos em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados
pelo Contratante. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a Contratada devera observar as seguintes regras:
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= MATERIAIS NAO RECICLAVEIS Materiais denominados “rejeitos’, para os quais ainda ndo séo aplicadas técnicas de reaproveitamento. Dentre
eles: lixo de banheiro, papel higiénico, lenco de papel e outros como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos e roupas sujas, toco de cigarro,
cinza e ciscos (que dever&o ser segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada), acrilico, |&mpadas fluorescentes (acondicionadas
em separado), papéis plastificados, metalizados ou parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel,
espelhos, vidros planos, cristais, pilhas (acondicionadas em separado e enviadas ao fabricante).

= MATERIAIS RECICLAVEIS Para 0s materiais secos reciclaveis, deverd ser seguida a padronizaco internacional para aidentificacgo, por cores, nos
recipientes coletores (VERDE paravidro, AMARELO parametal, VERMELHO para pléstico, AZUL para papel, e BRANCO paralixo ndo reciclavel).

€) Quando implantadas operagBes de compostagem ou fabricacdo de adubo organico pelo Contratante, a Contratada devera separar os residuos organicos
da varricéo de parques (folhas, gravetos etc.) e encaminhé-los posteriormente para as referidas operacoes, de modo a evitar sua disposicdo em aterro
sanitério;

f) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizaggo, com vistas a otimizaggdo em seu uso, bem como a redugéo da destinagéo de residuos
solidos;

g) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento € de responsabilidade da Contratada, adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume Util de acondicionamento, objetivando a redugéo da destinacdo de residuos
solidos;

h) Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lel municipal de S&o Paulo n°® 14.973, de 2009, e o Decreto municipal n° 58.701, de 2019, quanto a
organizacao de sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos solidos, bem como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o
envio destes paralocais adequados que garantam o seu bom aproveitamento, ou segja, areciclagem.

5.2.6 Saneantes Domissanitarios
a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de produtos biodegradaveis,

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicacdo nos servigos deverd observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de corantes
e ter reducdo drastica de hipoclorito de sadio;

¢) Manter critérios de qualificacéo de fornecedores levando em consideracdo as acbes ambientais por estes reaizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulagéo de detergentes e seus congeneres, as prescricoes do art. 44 daLei n 0 6.360, de 23 de
setembro de 1976, do Decreto n 0 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da Resolucéo RDC no 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, sujeitando-se a
fiscalizagdo por parte das autoridades sanitérias e do Contratante;

€) Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados na entidade de vigilancia sanitéria competente, em conformidade com o
Decreto n° 8.077, de 13 de agosto de 2013, que regulamentaa Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

f) Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme a Resolugéo RDC n° 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, eo
art. 60-A daLei n°6.360, de 23 de setembro de 1976, incluido pelaLei n° 13.236, de 29 de dezembro de 2015;

g) Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a saude, deve-se aplicar
somente saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas anionicas, utilizadas em sua composicao, sejam biodegradaveis, conforme disposicoes
da Resolucdo RDC no 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispoe sobre a biodegradabilidade de tensoativos anionicos empregados em
produtos saneantes domissanitarios:

= A determinac&o da biodegradabilidade de tensoativos anionicos deve observar o disposto na Resolucdo RDC no 694, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA;

= O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que julgar necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente
acondi cionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para andlises |aboratoriais; e

= Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados nos termos da legislagéo aplicavel. Deverdo constar obrigatoriamente no
laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada.

h) Quando da aplicagéo de dlcool, deverd ser observada a Resolugdo RDC no 691, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispoe sobre condicoes para
aindustrializagdo, exposi¢ao a venda ou entrega ao consumo do &l cool etilico hidratado em todas as graduagoes e do acool etilico anidro;

i) Fica terminantemente proibido, sob qualquer hip6tese na prestagdo de servicos de limpeza e higienizagdo predial, o fornecimento, a utilizagéo e a
aplicacdo de saneantes domissanitérios ou produtos quimicos que contenham ou apresentemem sua composi Gao:

= Corantes — relacionados no Anexo | da Portarian® 9 MS/SNV'S, de 10 de abril de 1987;

= Componente ndo permitido, componente que exceda limite estabelecido constante em regulamento especifico, ou componente que apresente efeitos
comprovadamente mutageni cos, teratogenicos ou carcinogenicos em mamiferos, observando-se o disposto no artigo 9° da Resolugéo RDC n° 59, de 17
de dezembro de 2010, da ANVISA;
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= Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagéo, tais como
produtos desengordurantes, conforme a Resolucéo RDC n © 697, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

= Benzeno — conforme a Resolugdo RDC no 648, de 24 de margo de 2022, da ANVISA, e recomendacoes dispostas naLei n 0 6.360, de 23 de setembro
de 1976, no Decreto n 0 8.077, de 14 de agosto de 2013, e na Lei n o0 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos da
International Agency Research on Cancer (IARC), agencia de pesquisa referenciada pela Organizagdo Mundia de Saude (OMS), a substancia benzeno
foi categorizada como cancerigena para humanos;

= [nseticidas e raticidas — nos termos da Resolucéo Normativa do Conselho Nacional de Saide n° 01, de 04 de abril de 1979.

j) Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificag8o de risco, composicao, fabricante e utilizagdo, dever&o ter
notificagdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (ANVISA), vinculada ao Ministério da Salde, conforme Resolugdo RDC
n° 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na secéo de Consulta ao Banco de Dados, no site da
ANVISA (https://consultas.anvisa.gov.br/);

k) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentracdo e baixo teor de fosfato;

I) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicéo quimica dos produtos para andlise e precaucdes, com possiveis intercorréncias que
possam surgir com profissionais da Contratada ou com terceiros.

5.2.7 Poluigéo Sonora

Para os equipamentos de limpeza que geram ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido como forma de indicag&o do nivel de
poténcia sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme Resolugdo CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar
prejuizo a salide fisica e mental, afetando particularmente a audicéo. A utilizagdo de tecnologias adegquadas e conhecidas permite atender as necessidades
de reducdo de niveis de ruido.

5.3 OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O Contratante responsabiliza-se por:

5.3.1. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnico(s) especialmente designados;

5.3.2. Indicar as instala¢gbes sanitarias;

5.3.3. Indicar os vestiarios com armarios guarda-roupas;

5.3.4. Destinar local para guarda de saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos;

5.3.5. Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha para a respectiva distribuicdo nos sanitarios existentes nos locais
de prestacéo de servicos;

5.3.6. Efetuar periodicamente a programagéo dos servicos a serem executados pela Contratada;
5.3.7. Indicar formalmente o gestor e o(s) fiscal(is) para acompanhamento da execucédo contratual,
5.3.8. Fornecer a Contratada, se solicitado, o Formulario de Ocorréncias para Manutencéo (Anexo do Edital);

5.3.9. Receber da Contratada as comunica¢des registradas nos Formularios de Ocorréncias, devidamente preenchidos e
assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as providéncias cabiveis;

5.3.10. Disponibilizar os programas de reducao de energia elétrica, uso racional de agua e, caso ja implantado, o Programa
de Coleta Seletiva de Residuos Soélidos, bem como os recipientes coletores adequados para a coleta seletiva de materiais
secos reciclaveis, seguindo a padronizacao internacional para a identificagcao por cores;

5.3.11. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativos ao descarte de materiais potencialmente
poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada;

5.3.12. Receber os descartes, encontrados pela Contratada durante a execucdo dos servicos, de pilhas e baterias que
contenham em suas composicbes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se pela entrega aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas inddstrias, para o
tratamento ou destinacgéo final;
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5.3.13. Receber os descartes de lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral, responsabilizando-se pelo
encaminhamento aos fabricantes para a devida destinacao final,

5.3.14. Receber os pneuméticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e encontrados pela Contratada
durante a execucgdo dos servicos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida destinagéo
final;

5.3.15. Expedir autorizagdo de servicos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data de inicio da sua execucao;

5.3.16. Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestacdo de servicos aprovadas, aplicando-se os devidos
fatores de desconto, caso ocorram hipoteses de incidéncia, conforme relatério de avaliacdo da qualidade dos servicos
prestados.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado, hipdtese em que
o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdao

6.8 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigcdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histdérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, II);

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢des dos servigos executados e aprovara a
planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, III).

6.12. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de suspensdo da
execucdo do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, TV).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for 0 caso (Lei n°14.133, de 2021, artigo 117, § 2°).
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6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara
o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.15 A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execugdo dos servigos através de Procedimento de Avaliacdo da
Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial, conforme previsto em Anexo do Edital, para aferi¢do da qualidade
da prestagdo dos servigos, que poderd acarretar o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16 Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer ao Contratado a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

6.17 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto do Contratado a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

6.18 O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.19 O Contratado podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

6.20 Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao do servigo em relacdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores que sejam previstos na
documentacao que compde a contratacdo, devem ser aplicadas sancdes ao Contratado de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.21 E vedada a atribuicio ao Contratado da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos por ele realizada.

6.22 O fiscal técnico poderd realizar a avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

6.23 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n° 14.133, de 2021 (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, artigo 17, paragrafo tnico, 6).

6.24 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento do Contratado que contenha a relagcdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso (art. 47, § 2°,
Instrucao Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017, c/c a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, e o artigo 1°, VII, do Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).

6.25 A fiscalizagdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as sequintes rotinas:
6.25.1 A autoridade competente do Contratante poderd:

a) ordenar a imediata retirada do local, bem como a substitui¢do de profissionais da Contratada que estiverem sem uniforme ou
crachd, que embaracarem ou dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na drea, a exclusivo critério do Contratante,
julgar inconveniente;

b) solicitar a Contratada a substitui¢do de qualquer saneante domissanitdrio, material ou equipamento cujo uso seja considerado
prejudicial a boa conservagdo de seus pertences, equipamentos ou instalagdes, e/ou que ndo atendam as necessidades.

6.25.2 A auséncia de comunicagdo, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a Contratada do regular
cumprimento das obrigagdes previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

6.26 A fiscalizacdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante.

6.27 As disposicoOes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo técnica ndo excluem a incidéncia de outras regras da
legislacdo que disciplina a fiscalizagdo contratual.
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6.28 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
Contratado, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.29 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, II e III).

6.30 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto
estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.31 A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.32 Na fiscalizacdao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovacdes em
relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execugdo da contratagdo (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas
por cartério competente ou por servidor da Administracdo), no caso de Contratado que mantém vinculos regidos pela Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1 no 1° (primeiro) més da prestacdo dos servicos, o Contratado devera apresentar a seguinte documentacao:

6.32.1.1 relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimero da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

6.32.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pelo Contratado;

6.32.1.3 exames médicos admissionais dos empregados do Contratado que prestardo os servigos; e

6.32.1.4 cépia de Acordo Coletivo, Convengao Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa vigentes, e, ao longo da vigéncia da
contratacdo, do(s) instrumento(s) que o suceda(m);

6.32.2 até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdao dos servicos (ou ultimo dia do més seguinte ao da prestacdao dos servicos, se
ndo houver equivalente), o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os seguintes documentos,
quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf) ou em
outros meios eletronicos habeis de informacgdes:

6.32.2.2.1 Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

6.32.2.2 Certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacao neste instrumento;

6.32.2.3 Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (CRF - FGTS); e
6.32.2.4 Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas (CNDT);

6.32.3 quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo da
contratacdo os documentos comprobatérios do cumprimento das obrigacoes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) em relacao a qualquer dos empregados diretamente envolvidos na execucdo da contratacdo, em especial quanto aos seguintes
documentos, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos (artigo 50 da Lei n® 14.133, de 2021):

6.32.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;

6.32.3.2 copia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o Contratante;
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6.32.3.3 copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de depésitos bancarios;

6.32.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros) e de cumprimento de
outras exigéncias a que estiver obrigada por forca de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho; e

6.32.3.5 comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;

6.32.4 o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo da contratacdo cépia da documentacao abaixo relacionada,
quando da exting¢do do contrato, até 10 (dez) dias apds o tltimo més de prestagdo dos servigos:

6.32.4.1 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o servico, nos termos da legislacdo em vigor, ou
documentagdo que comprove que os empregados serdo realocados em outra atividade do Contratado sem extin¢dao de seus contratos de
trabalho;

6.32.4.2 documentacao relativa a concessdao de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e ao pagamento de verbas rescisérias que forem
devidas, referentes as rescisGes contratuais, de forma a comprovar a quitacdo de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados;

6.32.4.3 guias de recolhimento da contribui¢ao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.32.4.4 extratos dos dep6sitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e
6.32.4.5 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33 Nas hipdteses de exigéncia de comprovagdes de que tratam as subdivisGes anteriores, a ndo apresentacao dos documentos
solicitados pela fiscalizacdo contratual no prazo por ela fixado acarretard a aplicacdo de multa ao Contratado, conforme previsto no
instrumento da contratagao (artigo 50 da Lei n° 14.133, de 2021).

6.34 Sempre que houver admissdo de novo empregado pelo Contratado, os documentos correspondentes aos exigidos no 1° (primeiro)
meés da prestacdo dos servigos conforme esta secdo deverdo ser apresentados em relacdo a cada novo empregado. O desligamento de
empregados no curso do contrato administrativo deve ser devidamente comunicado ao Contratante, com a apresentagdo pelo Contratado
de toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

6.35 O Contratante devera analisar a documentacdo exigida por ocasido da extin¢do da contratacdo conforme esta se¢do no prazo de 30
(trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.36 A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, o Contratado devera encaminhar termo de quitacao anual
das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa de sua obtencdo, relativamente aos empregados
alocados em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados, observando-se as seguintes disposigoes:

6.36.1 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no
art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT;

6.36.2 Para fins de comprovacao da tentativa a que se refere a subdivisdo anterior, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo
de convocacao, declaracdo de negativa de negociacao, ata de negociacdo, dentre outros;

6.36.3 Nao havera pagamento adicional pelo Contratante ao Contratado em razdo do cumprimento das obriga¢des previstas na subdivisdo
anterior.

6.37 No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que
rege as respectivas organizagoes.

6.38 Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo.

6.39 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciérias, o Contratante oficiard a Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.40 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, o Contratante oficiard ao Ministério do
Trabalho e Emprego.

6.41 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pelo Contratado, incluindo o descumprimento das
obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das
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condicdes de habilitacdo pelo Contratado, ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento da contratacdo e na
legislacao vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e escrito do Contratante, com base nos artigos 50 e 121 da
Lei n® 14.133, de 2021.

6.42 Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura mensal, até que a situacdo seja regularizada (artigo
121, § 3° inciso II, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.42.1 Nao havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte do Contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o Contratante podera efetuar o
pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato, que serdo deduzidas do pagamento devido ao Contratado.

6.42.1.1 O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas na subdivisdo acima.

6.42.1.2 Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado ndo configuram vinculo empregaticio,
tampouco implicam a assuncao de responsabilidade pelo Contratante em relagdo aos empregados do Contratado por quaisquer obrigacdes
dele decorrentes.

6.43 O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

6.44 O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

6.45 A inadimpléncia do Contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica
a responsabilidade por seu pagamento.

6.46 Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo tnico do artigo 116
da Lei n° 14.133, de 2021.

6.47 As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo administrativa ndo excluem a incidéncia de outras regras
da legislacdo que disciplina a fiscalizagdo contratual.

6.48 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo
dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.49 O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial e dos atos
preparatorios a instrucao processual visando, entre outros, a prorrogacao, a alteracado, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagdo
de sangdes e extingdo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, inciso I do art. 2°).

6.50 O gestor do contrato acompanharad a manutencdo das condi¢es de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (
Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.51 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, VII).

6.52 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo
de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.53 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, art. 16, VII e paragrafo tinico).
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6.54 O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 A avaliac@o da execucdo do objeto utilizara o Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza,
Asseio e Conservacdo Predial, conforme previsto em Anexo do Edital, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos.

7.1.1 Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em fungdo da pontuacdo final obtida na Avaliagdo da Qualidade dos Servigos. Os critérios,
conceitos e itens que serdo objeto de avaliaco mensal estéo descritos em Anexo do Edital.

7.2 O Contratante executard mensalmente a medicdo dos servicos considerando a quantidade de servigos efetivamente executados,
descontando-se do valor devido, quando houver, as importancias relativas as quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo
Contratante por motivos imputaveis a Contratada, bem como percentual decorrente de avaliacdo da qualidade dos servigos, sem prejuizo
das sancdes disciplinadas em contrato e no Edital.

Do recebimento

7.3 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s)
detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n® 14.133, de
2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.4 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao
da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.6 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.8 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

7.8.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.8.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacOes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.9 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do dltimo.

7.10 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
ultima e/ou tnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.11 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam Vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14.133, de 2021).

7.12 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.13 Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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7.14 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacGes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, VII).

7.14.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam
a liquidacédo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.14.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagoes
apresentadas;

7.14.4 Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo; e

7.14.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.15 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicac¢do ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.16 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.17 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.18 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de liquidacgdo, a
contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e §8 2° e 3° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.18.1 O prazo de que trata a subdivisdo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo nele especificada, no
caso de contratacdo decorrente de despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso I do caput do art. 75 da Lei n® 14.133,
de 2021.

7.19 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.19.1 o prazo de validade;

7.19.2 a data da emissdo;

7.19.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.19.4 o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.19.5 o valor a pagar; e

7.19.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.20 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até
que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus
ao Contratante;
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7.21 A Nota Fiscal ou Fatura deverda ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.22 A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutengdo das condicGes de habilitacdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dambito do érgdo ou entidade, tais como proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).

7.23 Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.24 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.25 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.26 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extin¢do do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.27 O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da nota fiscal ou documento de cobranga
equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos do art. 2°, II, do Decreto
estadual n° 67.608, de 2023.

7.28 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na forma da legislacdo
aplicavel (artigo 2°, inciso III, do Decreto estadual n® 67.608, 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como
incidirdo juros moratérios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.29 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do Contratado no
Banco do Brasil S/A.

7.29.1 Constitui condigdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no “Cadastro Informativo
dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da
realizacdao de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovacdo, pelo Contratado, de que os registros
estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei estadual n° 12.799, de 2008.

7.30 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento.

7.31 O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de
retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retencdes nao realizadas em meses anteriores.

7.31.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagcdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.32 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da L.ei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo
tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
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Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

8.2. O regime de execugdo do contrato serd a empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https:.//www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Puiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

8.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.10 Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade, expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
8.11 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.12 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.13 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452,
de 1° de maio de 1943;

8.16 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

8.18 Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relagdo aos quais seja exigida
regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragcdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.19 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal

8.20 Qualificacdao Econémico-Financeira

1. 8.20 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alineaASG 131101 Termo de Referéncia 80/2024 Camara Nacional
de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizacdo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacdo 28 de 30 “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021 c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023), ou de sociedade simples;

2. 8.21 certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

3. 8.21.1 Caso o fornecedor esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de recuperagdo
judicial ou a homologacdo do plano de recuperacgao extrajudicial, conforme o caso;

4. Qualificagdo Técnico-Operacional

5. 8.22 Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo, assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia;

6. 8.22.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao;

7. Qualificacdo Técnico-Profissional

8. 8.23 Comprovagdo de capacidade operacional para execugdo de servigo similar de complexidade tecnolégica e operacional equivalente
ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s)
por pessoas juridicas de direito piblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso;

9. 8.23.1 Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddao(des) devera(dao) dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

10. 8.23.1.1 Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 18 (dezoito) meses na prestacdo de servicos similares, sendo aceito o
somatdrio de atestados ou certiddes de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os meses serem ininterruptos;

11. 8.23.1.2 Comprovagdo de que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de trabalho a
serem contratados;

12. 8.23.2 Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico similar, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
certiddes ou atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico operacional, a uma tinica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da Instru¢do Normativa SEGES
/MPDG n° 5, de 2017, aplicavel por forca da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, c/c o artigo 1°, inciso VII, do Decreto
estadual n° 67.608, de 2023; 8.23.3 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante;

13. 8.23.4 O licitante disponibilizara todas as informacGes necessérias a comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando,
quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que
foram prestados os servicos, dentre outros documentos;

14. 8.23.5 O(s) atestado(s) devera(do) referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente;

15. 8.24 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora;

16. 8.25 A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd
admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §3 10 e 11, da Lei n° 14.133, de 2021 e a disciplina sobre o tema. Outras
comprovagoes

17. 8.26 Declaragdo subscrita por representante legal do licitante, atestando que: a) cumpre as normas relativas a satide e seguranca no
trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo tinico, da Constitui¢do Estadual; b) atendera, na data da contratacdo, ao disposto no artigo
5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra na vedacdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974,
com redacdo dada pela Lei n° 13.467, de 2017, quando o caso;
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9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 163.302,60
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Valor (R$): 66.214,80

9.1 O valor estimado total da contratacdo é de R$ 66.214,80 (sessenta e seis mil, duzentos e quatorze reais e oitenta
centavos), conforme custos unitarios apostos no Anexo do Edital. O valor estimado da contratacdo foi definido com
observancia do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. Adequacgao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correr8o a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento do Estado.

10.2 No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotac&o:
Gestdo/Unidade: 131101;

Fonte de Recursos: 150010001

Programa de Trabalho: 2112213204939000

Elemento de Despesa: 33903796

Plano Interno: 0371

10.3 Quando a execucédo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s)
subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
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Sorocaba, 11 de margo de 2025

Dalva Pinheiro Ferreira

DAAF - Sorocaba

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DALVA PINHEIRO FERREIRA

Supervisor Administrativo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 17/06/2025 as 13:47:42.

FABIO SIQUEIRA DIAS

Autoridade competente

1Y
&f Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 14:07:54.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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